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Les droits humains sont les droits et libertés 

fondamentaux auxquels chaque personne a droit 

de manière égale, sans discrimination, quel que 

soit son lieu de vie, son mode de vie, ses 

croyances, son sexe ou genre, sa nationalité, son 

statut social ou toute autre caractéristique.

Les entreprises ont la responsabilité de 

respecter les droits humains. 

Que sont les droits 
humains ? 
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La Déclaration universelle des droits de l’homme énonce les 30 droits humains fondamentaux… 

Déclaration universelle des droits de 

l’homme

1. Nous naissons tous libres et égaux

2. Chacun a des droits malgré les 

différences

3. Chacun a le droit de vivre, et de vivre 

en sécurité

4. Personne ne peut vous réduire en 

esclavage

5. Nul ne peut vous torturer

6. Vous avez des droits, où que          

vous alliez

7. Tous sont égaux devant la loi

8. Les droits humains sont protégés par 

la loi

9. Personne ne devrait être détenu 

injustement

10. Chacun a droit à un procès équitable

11. Toute personne accusée est innocente 

jusqu’à preuve du contraire

12. Chacun a droit à la vie privée

13. Chacun a le droit de circuler librement

14. Chacun peut bénéficier de l’asile face aux 

persécutions

15. Chacun a droit à une nationalité

16. Chacun peut se marier et fonder une famille

17. Chacun peut posséder des biens

18. Chacun peut penser librement, y compris en 

matière de religion

19. Chacun peut exprimer librement ses 

opinions

20. Chacun peut se réunir pacifiquement

21. Chacun peut participer à la gouvernance

22. Chacun a droit à la dignité et à des 

protections Sociales

23. Chacun a le libre choix de son emploi

24. Chacun a droit au repos et aux loisirs

25. Chacun a droit à un niveau de vie suffisant 

pour vivre dignement

26. Chacun a droit à l’éducation

27. Chacun a des droits de propriété 

intellectuelle

28. Chacun a droit à un monde qui garantit          

et protège les droits

29. Tous les droits impliquent des 

responsabilités et ne peuvent être limités 

qu’en cas d’atteinte aux droits d’autrui

30. Nul ne peut vous retirer vos droits humains
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Exemples de réglementations relatives aux droits humains et/ou à l’esclavage moderne en vigueur ou à l’étude en 
matière de reporting et de devoir de diligence. Liste non exhaustive et susceptible d’évoluer. 

Panorama réglementaire mondial 

Canada

Loi de 2023 sur la lutte contre 

le

travail forcé et le travail des 

enfants dans

les chaînes 

d’approvisionnement

États-Unis d’Amérique

• Loi californienne de 2010 sur la 

transparence des chaînes 

d’approvisionnement

• Loi Dodd-Frank des États-Unis 

sur les minerais de conflit

• Loi tarifaire américaine de 1930

• Loi américaine de 2023 sur la 

prévention du travail forcé des 

Ouïghours

Mexique

Réglementation sur le travail 

forcé

(2023)

Royaume-Uni

Loi sur l’esclavage 

moderne

(2015)

Europe

• Loi française relative au devoir de vigilance (2017)

• Loi néerlandaise sur le devoir de diligence concernant le travail des enfants (2019)

• Loi allemande sur le devoir de diligence des entreprises dans les chaînes d’approvisionnement 

(2021)

• Loi norvégienne sur la transparence (2021)

• Directive européenne sur le devoir de diligence des entreprises en matière de durabilité

• Règlement européen sur le travail forcé (2024)

• Règlement européen sur les minerais de conflit (2021)

• Règlement européen sur les batteries (2023)

• Loi européenne sur les matières premières

• Directive européenne relative à la publication d’informations en matière de durabilité par les 

entreprises

Thaïlande

Loi sur la promotion d’une 

conduite responsable des 

entreprises

(à l’étude)

Australie

Loi sur l’esclavage moderne 

(2018)

Japon

Lignes directrices sur le respect des droits 

humains dans les chaînes 

d’approvisionnement responsables

Corée du Sud

Loi sur la protection des droits humains

et de l’environnement pour une gestion

durable des entreprises (à l’étude)

Indonésie

Règlement présidentiel visant à mettre en œuvre des 

évaluations obligatoires de conformité des entreprises 

en matière de droits humains (à l’étude)

Nouvelle-Zélande

Projet de loi sur l’esclavage 

moderne

(à l’étude)

États-Unis d’Amérique

Loi du Royaume-Uni sur l’esclavage 

moderne

Loi australienne sur l’esclavage moderne

Europe

Canada

Japon

Mexique

Corée du Sud

Indonésie

Thaïlande

Nouvelle-Zélande
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Pourquoi est-ce important pour votre 

entreprise ?

Protège les personnes 
contre les préjudices

Respect des 
législations locales du 

travail

Conformité aux obligations 

réglementaires et aux normes 

internationales

Renforcement de la 

résilience de la chaîne 

d’approvisionnement

Renforcement de la valeur 
et de la réputation de la marque

Accès aux marchés et aux 

investisseurs
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Respecter les droits humains dans notre chaîne d’approvisionnement signifie :

Nos attentes envers nos fournisseurs 

Tolérance zéro envers l’esclavage moderne, y compris le travail des enfants et le 

travail forcé le travail pénitentiaire forcé, la servitude, le travail asservi, le 

recrutement trompeur, la traite des êtres humains et l’esclavage.

Respect de toutes les lois et réglementations applicables relatives au travail, 
à l’emploi et aux conditions de travail. (c.-à-d. Organisation internationale 

du travail (OIT) et Principes directeurs des Nations Unies relatifs 

aux entreprises et aux droits de l’homme (PMNU))

Les processus de recrutement sont équitables, éthiques et transparents.
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Situations dans lesquelles une personne prive une autre 
de sa liberté – sa liberté de contrôler son 
corps, sa liberté de choisir de refuser certains travaux 
ou d’arrêter de travailler – afin de l’exploiter. 

La liberté est retirée par des menaces, la violence, la coercition, 

l’abus de pouvoir et la tromperie. Le résultat final est qu’une 
personne ne peut ni refuser ni quitter cette situation.

»
»

Qu’est-ce que l’esclavage moderne ?

WALK FREE FOUNDATION
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Qu’est-ce que l’esclavage moderne ?

Situations où une personne est traitée comme une 
propriété par une autre qui prend des décisions 
concernant son travail, son éducation et sa vie 
personnelle. La victime peut être vendue et/ou 
échangée.

L’esclavage moderne peut prendre de nombreuses formes, notamment :

Le recrutement, le transport, le transfert, 
l’hébergement ou l’accueil de personnes par des moyens de 
force, coercition, tromperie ou abus de pouvoir, à des 

fins d’exploitation. 

Traite des personnes

Tout travail ou service imposé à une 
personne sous la menace d’une sanction et pour 
lequel cette personne ne s’est pas portée 
volontaire. 

Travail forcé

Esclavage

Tout travail qui prive les enfants de leur enfance, 
de leur potentiel et de leur dignité, et qui nuit à 
leur développement physique et mental

Travail des enfants



FORTESCUE | 10

Pratiques où les travailleurs sont trompés ou font 

l’objet de fausses promesses sur la nature, les 

conditions ou les modalités de l’emploi, par ex. le lieu, 

la légalité, le salaire, etc. 

Lorsqu’une personne est contrainte de travailler 

pour rembourser une dette ou une obligation, 

lorsque la valeur du travail est inférieure à la dette 

initiale, et qu’il est peu probable que cette dette soit 

un jour remboursée. 

L’un ou les deux individus sont mariés sans leur 

consentement plein, libre et éclairé, souvent sous la 

contrainte, par menaces ou tromperie

Servitude pour dettes (travail forcé) Recrutement frauduleux

Mariage forcé

Qu’est-ce que l’esclavage moderne ?
L’esclavage moderne peut prendre de nombreuses formes, notamment :

Forme de travail forcé se produisant dans des 

foyers privés. Les libertés individuelles de la 

victime sont fortement restreintes, et elle n’est pas 

libre d’arrêter de travailler ou de partir. 

Servitude domestique
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L’esclavage moderne dans un contexte 

mondial 
À l’échelle mondiale, on estime 

que 49,6 millions de personnes 

vivent dans des conditions 

d’esclavage moderne, dont 27,6 

millions dans des situations de 

travail forcé (2023).

On estime à 15,1 millions 

le nombre de personnes en situation de 

travail forcé dans la région Asie 
Pacifique, ce qui représente 

55 % du total mondial (2022).

Le travail forcé se rencontre le plus souvent 
dans les secteurs des services, 

de l’agriculture, de l’industrie manufacturière, 

de la construction, des mines et 

des carrières.

Source : Estimations mondiales de l’esclavage moderne 2022 | Walk Free, World | L’indice mondial de l’esclavage, Indice mondial de, Indice mondial de l’esclavage 2023

Estimation de la vulnérabilité à l’esclavage moderne par pays

https://www.walkfree.org/reports/global-estimates-of-modern-slavery-2022/
https://www.walkfree.org/reports/global-estimates-of-modern-slavery-2022/
https://www.walkfree.org/global-slavery-index/map/
https://cdn.walkfree.org/content/uploads/2023/05/17114737/Global-Slavery-Index-2023.pdf
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Le travail forcé et les conditions de travail non conformes peuvent apparaître à tous les 

niveaux de la chaîne d’approvisionnement, de l’extraction des matières premières 

essentielles à la production et au transport des marchandises.

Quand le travail forcé se produit-il ?

•  Le travailleur peut refuser ou cesser de travailler, mais cela peut lui porter préjudice

•  Le travailleur n’est pas rémunéré équitablement et ne reçoit pas tout ou partie de ce à 

quoi il a droit

•  Le travailleur peut être contraint d’effectuer des heures de travail excessives

•  Le lieu de travail est dangereux

Conditions de 
travail 
dangereuses 
ou 
non conformes

Travail décent

Le travail 

forcé

•  Les droits du travailleur sont respectés

•  Le travailleur est libre de refuser ou de cesser de travailler

•  Le travailleur est rémunéré de manière équitable (au moins au salaire minimum)

•  Le lieu de travail est sûr

•  Le travailleur ne peut pas refuser ou cesser de travailler en raison de 

coercition, de menaces ou de tromperies

•  Le travailleur peut également être privé de sa liberté individuelle
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Quels sont les indicateurs du travail 

forcé ?

• Absence de contrat de travail formel

• Irrégularités dans les retenues sur salaires

• Paiement en espèces

Hébergement Contrats

• Peu ou pas d’espace privé

• Hébergement médiocre ou non conforme

• Fait de dormir et de travailler au même endroit

• Réticence à interagir

• Comportement renfermé, effrayé ou anxieux

• Blessures résultant d’agressions

• Peu d’effets personnels

• Vêtements inadaptés au travail

• Dépôt / récupération à des heures inhabituelles

• Aucun accès aux transports personnels 

ou publics

Conditions
Comportement et apparence

Transport Lieu de travail

• Heures de travail excessives

• Communication et déplacements restreints

• Confiscation des documents d’identité ou de voyage

• Pratiques de santé et sécurité médiocres

• Pratiques environnementales médiocres
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Le recrutement éthique est le processus consistant à embaucher 
des travailleurs d’une manière légale, équitable et transparente 
dans le respect et la protection de leurs droits. 
Cela inclut le fait de garantir aux travailleurs l’absence de 
commissions de recrutement, le respect de leur liberté de 
circulation et l’assurance de conditions 
d’emploi claires et transparentes.

»
»

Qu’est-ce qu’un recrutement éthique ?

ORGANISATION INTERNATIONALE DU TRAVAIL (OIT)



À FAIRE À NE PAS FAIRE

Facturer aux travailleurs des commissions 

derecrutement ou des frais connexes

Confisquer les passeports ou pièces d’identité des 

travailleurs

Tromper les travailleurs avec de fausses promesses 

sur les salaires, horaires, lieux ou conditions, ou 

les contraindre à accepter un emploi

Empêcher les travailleurs de quitter leur emploi 

librement en ayant recours aux menaces ou aux es 

sanctions.
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Fournir des contrats clairs, transparents 

et dans une langue comprise par le travailleur

Communiquer clairement les conditions de travail et 

le salaire en veillant au respect des normes juridiques 

et des normes de l’entreprise

Mettre en œuvre des pratiques de recrutement équitables 

et transparentes exemptes de discrimination et de 

coercition

Veiller à ce que les travailleurs aient accès à des

mécanismes de réclamation pour faire part de leurs 

préoccupations sans crainte 

de représailles.

Commissions de recrutement et frais connexes associés – OIT, Principes généraix et directives opérationnelles concernant le 

recrutement équitable de l’OIT

Pratiques de recrutement éthique

https://www.ilo.org/sites/default/files/2024-12/Brochure_Recuitment_fees_web.pdf
https://www.ilo.org/sites/default/files/2024-12/Brochure_Recuitment_fees_web.pdf
https://www.ilo.org/sites/default/files/2024-12/Brochure_Recuitment_fees_web.pdf
https://www.ilo.org/sites/default/files/2024-12/Brochure_Recuitment_fees_web.pdf
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Commencez par mettre en place un cadre de base

Quelles mesures pouvez-vous prendre ?

Politique publique ou 

déclaration du PDG sur le 

respect droits 

hmuainshomme

Dispenser ournir des 

formations à vos 

employés

Désigner une personne 

responsable au sein de votre 

entreprise

Élaborer un code 
de conduite fournisseur

Mener le devoir de diligence 
sur l’ensemble de votre chaîne 
d’approvisionnement 

Mettre en place des 

mécanismes de réclamation
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Élaboration d’une politique relative aux 
droits humains 
Engagement à respecter les droits 

humains
Liste de contrôle

Définit l’engagement et les responsabilités liés au respect 

des droits humains reconnus à l’échelle internationale. 

Politique approuvée par le dirigeant/le niveau 

hiérarchique le plus élevé 

Élaborée avec l’appui d’expertises internes et externes 

Définit les attentes envers les employés, les fournisseurs 

et les autrespartenaires commerciaux

Accessible publiquement et communiquée 

Intégrée dans les politiques et procédures opérationnelles 

pertinentes de l’entreprise 

Principes directeurs des Nations Unies relatifs aux entreprises et 

aux droits de l’homme – Principe 16 

Une politique relative aux droits humains définit 

l’engagement d’une entreprise à respecter les droits 

humains reconnus à l’échelle internationale, ainsi que ses 

responsabilités et attentes envers les principales parties 

prenantes (employés, fournisseurs et autres partenaires 

commerciaux). L’élaboration d’une politique relative aux 

droits humains est l’occasion d’engager des discussions 

sur les responsabilités et les actions, et de définir 

l’orientation de votre entreprise. 

Ressources 

• Pacte mondial des Nations Unies, « Guide pour les 

entreprises : Comment élaborer une politique relative 

aux droits humains »

• Cadre de reporting conforme aux Principes 

directeurs des Nations Unies – Chapitre 3.1 

Engagement politique 

https://www.ohchr.org/sites/default/files/Documents/Publications/GuidingPrinciplesBusinessHR_EN.pdf
https://www.ohchr.org/sites/default/files/Documents/Publications/GuidingPrinciplesBusinessHR_EN.pdf
https://www.ohchr.org/sites/default/files/Documents/Publications/DevelopHumanRightsPolicy_en.pdf
https://www.ohchr.org/sites/default/files/Documents/Publications/DevelopHumanRightsPolicy_en.pdf
https://www.ohchr.org/sites/default/files/Documents/Publications/DevelopHumanRightsPolicy_en.pdf
https://www.ohchr.org/sites/default/files/Documents/Publications/DevelopHumanRightsPolicy_en.pdf
https://www.ohchr.org/sites/default/files/Documents/Publications/DevelopHumanRightsPolicy_en.pdf
https://www.businessrespecthumanrights.org/en/page/342/policy-commitment
https://www.businessrespecthumanrights.org/en/page/342/policy-commitment
https://www.businessrespecthumanrights.org/en/page/342/policy-commitment
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Un processus continu visant à identifier, prévenir, atténuer et 
rendre compte de la manière dont les impacts négatifs sur les droits humains sont traités

Qu’est-ce que le devoir de diligence ?

Approche OCDE du devoir de diligence

Commencez modestement : Commencez par 

des mesures simples et améliorez-les 

progressivement

Adapté à votre entreprise : Rendez-le pratique

selon la taille et l’envergure de votre entreprise

Ressources

• Guide OCDE sur le devoir de diligence pour une conduite

responsable des entreprises

• Principes directeurs des Nations Unies relatifs aux entreprises et aux droits de l’homme

Le devoir de diligence aide les entreprises à respecter les 

droits humains, à gérer les risques et à répondre aux attentes 

des parties prenantes
COMMUNIQUER

COMMENT LES 

IMPACTS

SONT TRAITÉS

SUIVRE

LA MISE EN 

ŒUVRE ET LES 

RÉSULTATS

INTÉGRER UNE 

CONDUITE

RESPONSABLE DES 

AFFAIRES

DANS LES POLITIQUES 

ET SYSTÈMES DE 

GESTION

IDENTIFIER ET ÉVALUER LES 

IMPACTS NÉGATIFS

DANS LES OPÉRATIONS, LES 

CHAÎNES 

D’APPROVISIONNEMENT ET 

LES RELATIONS 

COMMERCIALES

FOURNIR OU 

COOPÉRER

AUX MESURES DE 

REMÉDIATION 

LORSQUE CELA 

EST APPROPRIÉ

CESSER, PRÉVENIR OU 

ATTÉNUER

LES IMPACTS NÉGATIFS

https://www.oecdguidelines.nl/oecd-guidelines/due-diligence
https://www.ohchr.org/sites/default/files/documents/publications/guidingprinciplesbusinesshr_en.pdf
https://mneguidelines.oecd.org/OECD-Due-Diligence-Guidance-for-Responsible-Business-Conduct.pdf
https://www.ohchr.org/sites/default/files/documents/publications/guidingprinciplesbusinesshr_en.pdf
https://mneguidelines.oecd.org/OECD-Due-Diligence-Guidance-for-Responsible-Business-Conduct.pdf
https://mneguidelines.oecd.org/OECD-Due-Diligence-Guidance-for-Responsible-Business-Conduct.pdf
https://mneguidelines.oecd.org/OECD-Due-Diligence-Guidance-for-Responsible-Business-Conduct.pdf
https://www.ohchr.org/sites/default/files/documents/publications/guidingprinciplesbusinesshr_en.pdf
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Mécanismes de réclamation

Il s’agit d’un mécanisme sécurisé permettant aux 

travailleurs 

et autres personnes de faire part à l’entreprise 

de préoccupations concernant les conditions de 

travail, notamment la rémunération, la santé et la 

sécurité, ainsi que d’autres questions, de manière 

confidentielle,

sans risque de représailles et offrant la possibilité 

de signaler des préoccupations de manière 

anonyme.   

Liste de contrôle

Mettre en place un canal de signalement 

(par ex. applications, ligne d’assistance, plateforme 

en ligne, boîte à suggestions physique)

Veiller à ce que le canal soit sûr et confidentiel

Expliquer aux travailleurs comment l’utiliser

Enquêter sur les préoccupations soulevées et 

fournir des mesures correctives lorsque 

nécessaire

Qu’est-ce que c’est ?

Guide sur la lutte contre l’esclavage moderne - Walk Free, Principes directeurs des Nations Unies relatifs aux entreprises et aux 

droits de l’homme

https://www.walkfree.org/reports/modern-slavery-response-remedy-framework/%23:~:text=The%20%E2%80%98Modern%20Slavery%20Response%20%26%20Remedy%20Framework%E2%80%99%20from,related%20exploitation%20in%20their%20supply%20chains%20or%20operations./
https://www.ohchr.org/sites/default/files/documents/publications/guidingprinciplesbusinesshr_en.pdf
https://www.walkfree.org/reports/modern-slavery-response-remedy-framework/%23:~:text=The%20%E2%80%98Modern%20Slavery%20Response%20%26%20Remedy%20Framework%E2%80%99%20from,related%20exploitation%20in%20their%20supply%20chains%20or%20operations./
https://www.walkfree.org/reports/modern-slavery-response-remedy-framework/%23:~:text=The%20%E2%80%98Modern%20Slavery%20Response%20%26%20Remedy%20Framework%E2%80%99%20from,related%20exploitation%20in%20their%20supply%20chains%20or%20operations./
https://www.walkfree.org/reports/modern-slavery-response-remedy-framework/%23:~:text=The%20%E2%80%98Modern%20Slavery%20Response%20%26%20Remedy%20Framework%E2%80%99%20from,related%20exploitation%20in%20their%20supply%20chains%20or%20operations./
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Signalez votre préoccupation

Consultez EthicsPoint

ou scannez le code QR

Avez-vous vu ou vécu 
un comportement semblant nuisible, 
contraire à l’éthique, injuste ou allant à 
l’encontre de nos valeurs ?

Mécanisme de réclamation de Fortescue

Speak Up est ouvert à toute personne 

de notre 
chaîne de valeur : fournisseurs, 
employés, 
sous-traitants et partenaires.

https://secure.ethicspoint.eu/domain/media/en/gui/110545/index.html
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Informations sur les entreprises et les droits humains

• Principes directeurs des Nations Unies relatifs aux droits de l’homme (pdf)

• Principes directeurs des Nations Unies relatifs aux entreprises et aux droits de l’homme

: Une Introduction – YouTube (vidéo)

Outils d’aide

• Outil d’évaluation comparative de l’esclavage moderne | Walk Free

Outil d’auto-évaluation qui aide les entreprises à vérifier et à améliorer 

leur gestion des risques liés à l’esclavage moderne.

• Guide du questionnaire d’autoévaluation sur l’esclavage moderne – WalkFree

Outil d’autoévaluation à utiliser ou partager avec les fournisseurs afin d’identifier 

les risques d’esclavage moderne, améliorer la transparence et orienter les prochaines étapes 

du devoir de diligence.

Ressources externes

Contact

Sustainability@fortescue.com

ou

SustainableSupplyChain@fortescue.com

Ou consultez notre 

page consacrée au développement durable

https://www.fortescue.com/en/sustainability
https://www.ohchr.org/sites/default/files/documents/publications/guidingprinciplesbusinesshr_en.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=BCoL6JVZHrA
https://www.youtube.com/watch?v=BCoL6JVZHrA
https://www.walkfree.org/resources/modern-slavery-benchmarking-tool/
https://cdn.walkfree.org/content/uploads/2020/08/27042258/Industry-SAQ-English-October-20191.pdf
https://www.ohchr.org/sites/default/files/documents/publications/guidingprinciplesbusinesshr_en.pdf
https://www.ohchr.org/sites/default/files/documents/publications/guidingprinciplesbusinesshr_en.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=BCoL6JVZHrA
https://www.youtube.com/watch?v=BCoL6JVZHrA
https://www.youtube.com/watch?v=BCoL6JVZHrA
https://www.youtube.com/watch?v=BCoL6JVZHrA
https://www.youtube.com/watch?v=BCoL6JVZHrA
https://www.walkfree.org/resources/modern-slavery-benchmarking-tool/
https://www.walkfree.org/resources/modern-slavery-benchmarking-tool/
https://cdn.walkfree.org/content/uploads/2020/08/27042258/Industry-SAQ-English-October-20191.pdf
https://cdn.walkfree.org/content/uploads/2020/08/27042258/Industry-SAQ-English-October-20191.pdf
https://cdn.walkfree.org/content/uploads/2020/08/27042258/Industry-SAQ-English-October-20191.pdf
https://cdn.walkfree.org/content/uploads/2020/08/27042258/Industry-SAQ-English-October-20191.pdf
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