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NUESTROS 
VALORES
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Familia

Empoderamiento

Austeridad

Objetivos ambiciosos

Integridad

Entusiasmo

Seguridad

Coraje y determinación

Generación de ideas

Humildad
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Los derechos humanos son los derechos y libertades 

básicos a los que toda persona tiene derecho en 

igualdad de condiciones y sin discriminación, 

independientemente de dónde viva, cómo viva, lo que 

crea, su sexo o género, su nacionalidad, su condición 

social o cualquier otra condición.

Las empresas tienen la responsabilidad de 

respetar los derechos humanos.

¿Qué son los derechos 
humanos? 
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La DUDH establece los 30 derechos humanos fundamentales… 

Declaración Universal de Derechos Humanos

1. Nacemos libres e iguales

2. Todas las personas tienen derechos, a pesar 

de las diferencias

3. Todas las personas tienen derecho a vivir,     

y a vivir en condiciones de seguridad

4. Nadie puede esclavizarle

5. Nadie puede torturarle

6. Sus derechos se mantienen sin importar 

dónde se encuentre

7. Todas las personas son iguales ante la ley

8. Los derechos humanos están protegidos por 

la ley

9. Nadie debe ser detenido injustamente

10.Todas las personas tienen derecho a un juicio 

justo

11.Toda persona acusada es inocente hasta                  

que se demuestre su culpabilidad

12.Todas las personas tienen derecho a la privacidad

13.Todas las personas tienen derecho a circular 

libremente

14.Todas las personas pueden gozar de asilo frente a la 

persecución

15.Todas las personas tienen derecho a una nacionalidad

16.Todas las personas pueden casarse y formar una 

familia

17.Todas las personas tienen derecho a poseer 

bienes/propiedad

18.Todas las personas pueden pensar libremente, 

incluida la libertad de religión

19.Todas las personas pueden expresar libremente sus 

opiniones

20.Todas las personas pueden reunirse pacíficamente

21.Todas las personas pueden participar en el gobierno

22.Todas las personas tienen derecho a la dignidad y a 

protecciones sociales

23.Todas las personas pueden elegir libremente su 

empleo

24.Todas las personas tienen derecho al descanso y al 

ocio

25.Todas las personas tienen derecho a un nivel de vida 

adecuado

26.Todas las personas tienen derecho a la educación

27.Todas las personas tienen derechos de propiedad 

intelectual

28.Todas las personas tienen derecho a un mundo que 

posibilite y proteja los derechos

29.Todos los derechos conllevan responsabilidades y 

solo pueden limitarse cuando vulneran los derechos 

de otras personas

30.Nadie puede privarlo de sus derechos humanos
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Ejemplos de normativas sobre presentación de informes y diligencia debida sobre derechos humanos y/o esclavitud 
moderna, vigentes o en consideración. Lista no exhaustiva y sujeta a cambios. 

Contexto regulatorio global 

Canadá

Ley contra el trabajo forzoso

y el trabajo infantil en las 

cadenas

de suministro de 2023

Estados Unidos

• Ley de transparencia en las 

cadenas de suministro de 

California de 2010

• Ley Dodd-Frank de EE. UU. 

sobre minerales de conflicto

• Ley arancelaria de EE. UU. 

(1930)

• Ley de prevención del trabajo 

forzoso Uigur de EE. UU. (2023)

México

Reglamento sobre trabajo forzoso

(2023)

Reino Unido

Ley de esclavitud 

moderna

(2015)

Europa

• Ley francesa de deber de vigilancia (2017)

• Ley neerlandesa de diligencia debida sobre trabajo infantil (2019)

• Ley alemana sobre obligaciones de diligencia debida corporativa en las cadenas de suministro 

(2021)

• Ley noruega de transparencia (2021)

• Directiva de la UE sobre diligencia debida en sostenibilidad corporativa

• Reglamento de la UE sobre trabajo forzoso (2024)

• Reglamento de la UE sobre minerales de conflicto (2021)

• Reglamento de la UE sobre baterías (2023)

• Ley Europea de Materias Primas Fundamentales de la UE

• Directiva de la UE sobre presentación de información corporativa en materia de sostenibilidad

Tailandia

Ley para promover la conducta 

empresarial responsable

(en consideración)

Australia

Ley de esclavitud moderna (2018)

Japón

Directrices para respetar los derechos 

humanos en cadenas de suministro 

responsables

Corea del Sur

Ley sobre la protección de los derechos humanos

y el medio ambiente para una gestión empresarial

sostenible (en consideración)

Indonesia

Reglamento presidencial para implementar 

evaluaciones obligatorias de cumplimiento en 

materia de empresas y derechos humanos (en 

consideración)

Nueva Zelanda

Proyecto de ley de esclavitud 

moderna

(en consideración)

Estados Unidos

Ley de esclavitud moderna del Reino Unido

Ley de esclavitud moderna de Australia

Europa

Canadá

Japón

México

Corea del Sur

Indonesia

Tailandia

Nueva Zelanda
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¿Por qué es importante para su empresa?

Protege a las personas 
y previene daños

Cumplimiento de las 

leyes laborales 

locales

Se alinea con las obligaciones 

regulatorias  y los estándares 

internacionales

Mayor resiliencia 
de la cadena de 

suministro

Mayor valor de 
marca y reputación

Acceso a mercados 
e inversionistas
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Respetar los derechos humanos en nuestra cadena de suministro significa:

Nuestras expectativas para nuestros 

proveedores 

Tolerancia cero frente a la esclavitud moderna, incluido el trabajo infantil y el trabajo 

forzoso, el trabajo penitenciario forzoso, la servidumbre, el trabajo en condiciones de 

servidumbre por deudas, el reclutamiento engañoso, la trata de personas y la esclavitud.

Cumplimiento de todas las leyes y regulaciones aplicables sobre trabajo,
empleo y condiciones laborales (alineadas con la Organización Internacional 

del Trabajo [OIT] y los Principios Rectores de las Naciones Unidas sobre las 

Empresas y los Derechos Humanos [UNGP]).

Los procesos de reclutamiento deben ser justos, éticos y transparentes.
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Situaciones en las que una persona le ha quitado a otra 
su libertad: la libertad de controlar su 
propio cuerpo, la libertad de elegir rechazar cierto trabajo 
o de dejar de trabajar, para explotarla. 

La libertad se arrebata mediante amenazas, violencia, coerción, 

abuso de poder y engaño. El resultado final es que 
la persona no puede negarse ni salir de la situación.

“
“

¿Qué es la esclavitud moderna?

WALK FREE FOUNDATION
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¿Qué es la esclavitud moderna?

Condiciones en las que una persona es tratada 
como propiedad por otra, que toma decisiones 
sobre su trabajo, educación y vida personal. 

La víctima puede ser ofrecida a la venta y/o 
traficada.

La esclavitud moderna puede presentarse de muchas maneras; algunas definiciones clave son:

La captación, el transporte, el traslado, 
la acogida o recepción de personas mediante 
fuerza, coacción, engaño o abuso de poder, con 
fines de explotación. 

Trata de personas

Todo trabajo o servicio que se exige a una 

persona bajo amenaza de una sanción y para 

el cual la persona no se ha ofrecido 

voluntariamente. 

Trabajo forzoso

Esclavitud

Trabajo que priva a los niños de su infancia, 
potencial y dignidad, y que es perjudicial 
para su desarrollo físico y mental.

Trabajo infantil
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Prácticas en las que se engaña a los trabajadores o se 

les hacen promesas falsas sobre la naturaleza, las 

condiciones o los términos del empleo, p.ej., ubicación, 

legalidad, remuneración, etc. 

Situaciones en las que una persona se ve obligada 

a trabajar para saldar una deuda 
u obligación, cuando el valor del trabajo es menor 
que la deuda original y es poco probable que la 
deuda llegue a saldarse. 

Uno o ambos individuos se casan sin su 

consentimiento pleno, libre e informado, a menudo 

mediante coacción, amenazas o engaño.

Servidumbre por deudas (trabajo en 

servidumbre por 

deudas)

Matrimonio forzado

La esclavitud moderna puede presentarse de muchas maneras; algunas definiciones clave son:

Forma de trabajo forzoso que ocurre en hogares 

privados. La víctima tiene severamente 

restringidas sus libertades personales y no 

puede dejar de trabajar ni abandonar el lugar. 

Servidumbre doméstica

Reclutamiento engañoso

¿Qué es la esclavitud moderna?
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Esclavitud moderna en un contexto global 

A nivel mundial, se estima que 49,6

millones de personas se encuentran en 

condiciones de esclavitud moderna, de 

las cuales 27,6 millones están en 

condiciones de trabajo forzoso (2023).

Se estima que 15,1 millones

de personas se encuentran en trabajo forzoso 

en la región de Asia-Pacífico,
lo que representa el 55% del total mundial 

(2022).

El trabajo forzoso ocurre con 
mayor frecuencia en los sectores de servicios, 

agricultura, industria manufacturera, 

construcción, minería y explotación de 

canteras.

Fuente: Estimaciones mundiales de esclavitud moderna (2022) | Walk Free, World | Índice Global de Esclavitud, Índice Global de Esclavitud 2023

Vulnerabilidad estimada frente a la esclavitud moderna por país

https://www.walkfree.org/reports/global-estimates-of-modern-slavery-2022/
https://www.walkfree.org/global-slavery-index/map/
https://cdn.walkfree.org/content/uploads/2023/05/17114737/Global-Slavery-Index-2023.pdf
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El trabajo forzoso y las condiciones laborales deficientes pueden presentarse en todos los niveles de 

la cadena de suministro, desde la extracción de materiales críticos hasta la producción y el 

transporte de bienes.

¿Cuándo ocurre el trabajo forzoso?

•  El trabajador puede negarse a trabajar o dejar de trabajar, pero hacerlo puede 

causarle consecuencias negativas al trabajador

•  El trabajador no recibe una remuneración justa y no recibe algunos o todos los 

derechos laborales, beneficios o prestaciones

•  El trabajador puede verse obligado a trabajar horas excesivas

•  El lugar de trabajo no es seguro

Condiciones 
laborales 
peligrosas 
o deficientes

Trabajo decente

Trabajo forzoso

•  Se respetan los derechos del trabajador

•  El trabajador es libre de negarse a trabajar o dejar de trabajar

•  El trabajador recibe una remuneración justa (al menos el salario mínimo)

•  El lugar de trabajo es seguro

• El trabajador no puede negarse a trabajar ni dejar de trabajar debido a coacción, 

amenazas o engaño

• El trabajador también puede verse privado de su libertad personal
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¿Qué señales pueden indicar trabajo 

forzoso?

• Sin contrato laboral formal

• Deducciones salariales irregulares

• Pago en efectivo 

Alojamiento Contratos

• Poco o ningún espacio privado

• Alojamiento deficiente o por debajo del estándar

• Dormir y trabajar en el mismo lugar

• Renuencia a interactuar 

• Actitud retraída, asustada o ansiosa

• Lesiones por agresión

• Pocas pertenencias personales 

• Ropa inadecuada para el trabajo

• Recogida/traslado en horarios inusuales

• Sin acceso a transporte personal 

o público 

Condiciones
Conducta y apariencia

Transporte Lugar de trabajo

• Jornadas laborales excesivas

• Comunicación y movilidad restringidas

• Retención de documentos de identidad o de viaje

• Malas prácticas de salud y seguridad 

• Malas prácticas ambientales
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El reclutamiento ético es el proceso de contratar 
trabajadores de manera legal, justa y transparente, 
que respeta y protege sus derechos. 
Esto incluye asegurar que no se les 
cobren tarifas de reclutamiento, que se respete su libertad de 
movimiento y que cuenten con términos 
y condiciones de empleo claros y transparentes.

“
“

¿Qué es el reclutamiento ético?

ORGANIZACIÓN INTERNACIONAL DEL TRABAJO (OIT)
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QUÉ HACER QUÉ NO HACER

Cobrar a los trabajadores tarifas de reclutamiento

o costos relacionados

Retener pasaportes o documentos de identidad de los 

trabajadores

Engañar a los trabajadores con promesas falsas sobre 

remuneración, horas, ubicación o 

condiciones, o coaccionarlos para que acepten un empleo

Impedir que los trabajadores dejen su empleo 

libremente mediante amenazas o sanciones

Tarifas de reclutamiento y costos relacionados – OIT, Directrices de la OIT para un reclutamiento justo

Buenas prácticas de reclutamiento ético

Entregar contratos claros y transparentes, 

en un idioma que el trabajador entienda

Informar con claridad las condiciones del puesto 

y la remuneración, cumpliendo los requisitos legales 

y los estándares de la empresa

Llevar a cabo prácticas de reclutamiento 

justas y transparentes, sin discriminación 

ni coacción

Garantizar acceso a canales de quejas 

para plantear inquietudes 

sin temor a represalias.

https://www.ilo.org/sites/default/files/2024-12/Brochure_Recuitment_fees_web.pdf
https://www.ilo.org/sites/default/files/2024-12/Brochure_Recuitment_fees_web.pdf
https://www.ilo.org/sites/default/files/2024-12/Brochure_Recuitment_fees_web.pdf
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Comience por establecer un marco básico

¿Qué medidas puede implementar?

Política pública o declaración 

del director ejecutivo/CEO 
sobre el respeto a los derechos 
humanos

Capacitar a sus 
empleados

Designar a una persona 
responsable dentro de su empresa

Desarrollar un Código 
de Conducta para Proveedores

Realizar la diligencia debida 
en toda su cadena de suministro 

Establecer canales 
de quejas
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Desarrollar una Política de Derechos 
Humanos 

Compromiso con el respeto a los derechos 

humanos
Lista de verificación

Define el compromiso y las responsabilidades para 

respetar los derechos humanos reconocidos 

internacionalmente 

Política aprobada al más alto nivel de liderazgo

Elaborada con aportes de expertos internos y externos 

Define lo que se espera de empleados, proveedores y 

otros socios comerciales

Disponible públicamente y debidamente comunicada 

Integrada en las políticas y procedimientos operativos 

relevantes en toda la empresa 

Principios Rectores de las Naciones Unidas sobre las Empresas 

y los Derechos Humanos – Principio 16 

Una política de derechos humanos establece el 

compromiso de una empresa de respetar los derechos 

humanos reconocidos internacionalmente, así como sus 

responsabilidades y expectativas para las principales 

partes interesadas (empleados, proveedores y otros socios 

comerciales). El desarrollo de una política de derechos 

humanos es una oportunidad para iniciar conversaciones 

sobre responsabilidades y acciones, y para definir el tono 

dentro de su empresa. 

Recursos 

• Pacto Mundial de las Naciones Unidas, “Guía para 

empresas: cómo desarrollar una política de 

derechos humanos"  

• Marco de informes de los Principios Rectores de 

las Naciones Unidas – Capítulo 3.1: Compromiso 

de política 
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Un proceso continuo que identifica, previene, mitiga y 
rinde cuentas sobre cómo se abordan los impactos adversos en los derechos humanos

¿Qué es la diligencia debida?

Enfoque de diligencia debida de la OCDE

Inicie por lo básico: comience con pasos simples y 

mejore con el tiempo

A la medida de su empresa: adáptelo al

tamaño y la escala de su empresa

Recursos

• Guía de implementación de diligencia debida de la OCDE para una conducta 

empresarial responsable

• Principios Rectores de las Naciones Unidas sobre las Empresas y los Derechos 

Humanos

La diligencia debida ayuda a las empresas a respetar los 

derechos humanos, gestionar riesgos y cumplir las 

expectativas de las partes interesadas

COMUNICAR

CÓMO SE

ABORDAN LOS 

IMPACTOS

REALIZAR UN 

SEGUIMIENTO

DE LA 

IMPLEMENTACI

ÓN Y LOS 

RESULTADOS

INTEGRAR LA

CONDUCTA 

EMPRESARIAL 

RESPONSABLE

EN LAS POLÍTICAS Y 

LOS SISTEMAS DE 

GESTIÓN

IDENTIFICAR Y EVALUAR LOS 

IMPACTOS ADVERSOS

EN OPERACIONES, CADENAS 

DE SUMINISTRO Y 

RELACIONES EMPRESARIALES

PROPORCIONAR O 

COLABORAR

EN LA 

REPARACIÓN, SI 

CORRESPONDE

PONER FIN, PREVENIR O 

MITIGAR

LOS IMPACTOS ADVERSOS

https://www.oecdguidelines.nl/oecd-guidelines/due-diligence
https://www.ohchr.org/sites/default/files/documents/publications/guidingprinciplesbusinesshr_en.pdf
https://mneguidelines.oecd.org/OECD-Due-Diligence-Guidance-for-Responsible-Business-Conduct.pdf
https://mneguidelines.oecd.org/OECD-Due-Diligence-Guidance-for-Responsible-Business-Conduct.pdf
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Mecanismos de reclamación

Es un mecanismo seguro para
que los trabajadores y otras personas 

planteen inquietudes ante la empresa sobre 

condiciones de trabajo, incluidas la 

remuneración, la salud y la seguridad, y otros 

asuntos. Es confidencial,

está libre de represalias y ofrece 

opciones para plantear inquietudes de 

forma anónima.

Lista de verificación

Establecer un canal de denuncia

(p. ej., aplicaciones, línea telefónica, 

plataforma en línea, buzón físico de 

sugerencias)

Asegurar que el canal sea seguro y 
confidencial

Explicarles a los trabajadores cómo usarlo

Investigar las inquietudes planteadas y 

brindar reparación cuando sea necesario

¿Qué son?

Guía de remediación de la esclavitud moderna - Walk Free, Principios Rectores de las Naciones Unidas 

sobre las Empresas y los Derechos Humanos

https://www.walkfree.org/reports/modern-slavery-response-remedy-framework/%23:~:text=The%20%E2%80%98Modern%20Slavery%20Response%20%26%20Remedy%20Framework%E2%80%99%20from,related%20exploitation%20in%20their%20supply%20chains%20or%20operations./
https://www.walkfree.org/reports/modern-slavery-response-remedy-framework/%23:~:text=The%20%E2%80%98Modern%20Slavery%20Response%20%26%20Remedy%20Framework%E2%80%99%20from,related%20exploitation%20in%20their%20supply%20chains%20or%20operations./
https://www.walkfree.org/reports/modern-slavery-response-remedy-framework/%23:~:text=The%20%E2%80%98Modern%20Slavery%20Response%20%26%20Remedy%20Framework%E2%80%99%20from,related%20exploitation%20in%20their%20supply%20chains%20or%20operations./
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Plantee su inquietud

Visite EthicsPoint

o escanee el código QR

¿Ha observado o vivido una 
conducta que parezca dañina, 
poco ética, injusta o que vaya en contra 
de nuestros valores?

Canal de quejas de Fortescue

Speak Up está disponible para cualquier 

persona en nuestra cadena de valor: 

proveedores, trabajadores, contratistas y 

socios.

https://secure.ethicspoint.eu/domain/media/en/gui/110545/index.html
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Información sobre empresas y derechos humanos

• Principios Rectores de las Naciones Unidas sobre las Empresas y los Derechos Humanos (pdf)

• Principios Rectores de las Naciones Unidas sobre las Empresas y los Derechos

Humanos: Presentación – YouTube (video)

Herramientas de apoyo

• Herramienta de evaluación comparativa sobre esclavitud moderna | Walk Free

Herramienta de autoevaluación que ayuda a las empresas a revisar y mejorar 

cómo gestionan los riesgos de esclavitud moderna.

• Guía del cuestionario SAQ sobre esclavitud moderna – Walk Free

Herramienta de autoevaluación para usar o compartir con proveedores a fin de 

identificar riesgos de esclavitud moderna, mejorar la transparencia y orientar los próximos pasos de 

la diligencia debida.

Recursos externos

Contacto

Sustainability@fortescue.com

o

SustainableSupplyChain@fortescue.com

O visite nuestra 

Página de sostenibilidad

https://www.fortescue.com/en/sustainability
https://www.ohchr.org/sites/default/files/documents/publications/guidingprinciplesbusinesshr_en.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=BCoL6JVZHrA
https://www.youtube.com/watch?v=BCoL6JVZHrA
https://www.walkfree.org/resources/modern-slavery-benchmarking-tool/
https://cdn.walkfree.org/content/uploads/2020/08/27042258/Industry-SAQ-English-October-20191.pdf
https://www.ohchr.org/sites/default/files/documents/publications/guidingprinciplesbusinesshr_en.pdf
https://www.ohchr.org/sites/default/files/documents/publications/guidingprinciplesbusinesshr_en.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=BCoL6JVZHrA
https://www.youtube.com/watch?v=BCoL6JVZHrA
https://www.youtube.com/watch?v=BCoL6JVZHrA
https://www.youtube.com/watch?v=BCoL6JVZHrA
https://www.youtube.com/watch?v=BCoL6JVZHrA
https://www.walkfree.org/resources/modern-slavery-benchmarking-tool/
https://www.walkfree.org/resources/modern-slavery-benchmarking-tool/
https://cdn.walkfree.org/content/uploads/2020/08/27042258/Industry-SAQ-English-October-20191.pdf
https://cdn.walkfree.org/content/uploads/2020/08/27042258/Industry-SAQ-English-October-20191.pdf
https://cdn.walkfree.org/content/uploads/2020/08/27042258/Industry-SAQ-English-October-20191.pdf
https://cdn.walkfree.org/content/uploads/2020/08/27042258/Industry-SAQ-English-October-20191.pdf
mailto:Sustainability@fmgl.com.au
mailto:Sustainability@fmgl.com.au
mailto:Sustainability@fmgl.com.au
mailto:Sustainability@fmgl.com.au
mailto:Sustainability@fmgl.com.au
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